De NRB Groep :
de partner voor uw
digitale transformatie
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ONZE VISIE ONZE MISSIE

“‘Dankzij onze viotte samenwerking zijn we een referentie in “Wij zijn een Belgisch bedrijf dat beveiligde en optimale end-
digitale transformatie die gericht is op het verbeteren van to-end ICT-oplossingen en -diensten aanbiedt. Wij werken
het dageliks leven van onze Klanten, en dat terwijl we de op lange termijn samen met onze Klanten in de publieke
impact op het milieu beperken.” en private sector om technologische, economische en

maatschappelijke transformatie te vereenvoudigen door
middel van onze innovatie en expertise.”
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DE VIER PIJLERS VAN DE NRB GROEP

PIJLER 1

PUBLIEKE & SOCIALE SECTOR
ENERGIE & NUTSBEDRIJVEN
INDUSTRIE & BIOTECH
FINANCIELE DIENSTEN
INTERNATIONALE ORGANISATIES
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* + vestigingen in Luxemburg, Griekenland en Italié

PIJLER 2

GEZONDHEIDSSECTOR
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PIJLER 3 PIJLER 4
LOKALE OVERHEDEN MIDDELGROTE
ONDERNEMINGEN
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De strategie van de Groep was, en is nog steeds, groeien
in twee dimensies.

In een eerste horizontale dimensie werken we aan sterke
technologische oplossingen en een dienstenaanbod
dat de volledige levenscyclus en alle lagen van een ICT-
oplossing dekt.

De tweede dimensie is de ‘verticalisering’ van onze por-
tefeuille, waardoor we aan doelgerichte marktsegmenten,
zoals de gezondheidszorg, lokale overheden of middel-
grote ondememingen, producten en diensten kunnen aan-
bieden. Die diensten en producten integreren de kennis
van bedriffsprocessen en oplossingenpakketten om de
grootste uitdagingen voor hun sector te beantwoorden.

Op basis van die organisatie zijn de activiteiten van de NRB
Groep georganiseerd rond vier pijlers.

Een eerste pijler, geleid door NRB, omvat deze portefeuille
met informaticadiensten van a tot z op basis waarvan

De NRB Groep is een ster-
ke speler geworden die van-
daag op de Belgische markt
een vooraanstaande plaats
bekleedt. De Groep bestaat

uit filialen die elk binnen de
Groep een heel specifieke rol
spelen.

oplossingen op maat worden uitgewerkt om tegemoet
te komen aan de specifieke context en de ambities van
organisaties en ondernemingen binnen negen verticale
doelgroepen. Die verticale doelgroepen zijn: de sectoren
financién, industrie, overheid, sociale zaken, energie en
nutsvoorzieningen, internationale organisaties, financién,
Ethias en Win.

De tweede pijler is ZORGI, dat [T oplossingen en
diensten voor de gezondheidszorg.

De derde pijler bestaat uit CEVI en Civadis, die alle
gespecialiseerd zijn in producten en diensten voor lokale
overheden. Deze pijler omvat ook SIGGIS maakt ook deel
uit van deze pijler. Haar missie is het leveren van geospatiale
oplossingen.

De vierde pijler is Computerland, dat zich op middelgrote
ondememingen in  Belgié en het Groothertogdom
Luxemburg richt.
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DARING TO COMMIT

NRB-BEDRIJFSSECTOR

PUBLIEKE & SOCIALE SECTOR

Al tientallen jaren begeleidt het NRB-team voor de publieke en sociale sector overheidsinstanties (op federaal, regionaal,
provinciaal en lokaal niveau) en organisaties voor sociale en gezondheidsdiensten (ziekenhuizen, mutualiteiten, sociale
secretariaten, enz.) bij hun digitale transformatie om hun werknemers en burgers, leden, klanten of patiénten efficiénte en
doeltreffende diensten aan te bieden op basis van eenvoudige en intuitieve processen en instrumenten.

Onze waardepropositie voor deze sector is een 360-gradendienstverlening die zich uitstrekt van functionele en technische
consultancy tot de levering van zakelijke of generieke applicatieoplossingen (ontwikkeling op maat of op basis van bestaande
softwarepakketten), hosting- en cloudoplossingen die ontwikkelingen en systemen ondersteunen, en de implementatie en
het onderhoud daarvan.
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ENERGIE & NUTSBEDRIJVEN

Het Energy & Utilities-team van NRB is een team van erkende deskundigen op de Belgische nutsmarkt. NRB biedt de
nutssector een breed scala aan van ICT-diensten en -oplossingen met een specifieke focus op SAP IS-U en FI-CA, naast
diensten en oplossingen op het gebied van infrastructuur en werkplekbeheer.

Onze experten helpen onze Kanten zich aan te passen aan de nieuwe digitale realiteit, met oplossingen voor

gegevensuitwisseling met clearinginstellingen, maar ook met toepassingen op het gebied van boekhouding, klantenservice,
meteropneming, facturering, financieel beheer en logistiek.
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FINANCIEN EN VERZEKERINGEN

De vele uitdagingen van de digitale revolutie, zoals cybercriminaliteit, de digitalisering van de kanalen voor dienstverlening
en klantencommunicatie, het juiste gebruik van opkomende technologieén zoals kunstmatige intelligentie, in combinatie met
nieuwe bindende regelgeving, brengen een golf van veranderingen in de financiéle sector teweeg.

De experts van NRB op het gebied van financiéle dienstverlening ondersteunen hun klanten bij hun digitale transformatie.
Zij werken aan de invoering van relevante technologieén en stroomlijnen complexe systemen en processen. Of het nu
gaat om beveiliging, digitale transformatie of business [T, de aangeboden oplossingen zijn state-of-the-art en bieden altijd
oplossingen die zijn aangepast aan de context van de klant.
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INDUSTRIE

Om concurrerend te blijven moet elke onderneming de nieuwe digitale realiteit aanvaarden en zich eraan aanpassen.
Nieuwe technologieén bieden hun tal van kansen, in termen van groei, operationele efficiéntie, het creéren van nieuwe
interacties met hun ecosysteem van klanten, leveranciers of partners, of het ontwikkelen van nieuwe inkomstenstromen met
nieuwe producten en bedrijffsmodellen.

Het Industrie & Life Sciences team van NRB helpt de Klant bij het ontdekken van deze kansen: het beheert en stelt alle
technologische elementen ter beschikking (hybride cloud, loT, ontwikkeling op maat, Al ...), zodat de klant snel, efficiént, veilig
en op een aan zijn specifieke context aangepaste manier kan profiteren van deze nieuwe digitale realiteit (gespecialiseerde
consultants - business T & cyber security).
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INTERNATIONALE ORGANISATIES TRASYS TRASYS TRASVS

Trasys International, Business Unit van NRB nv, issinds 1988, de specialist in de implementatie en het beheer van
partnerschappen en consortia voor de realisatie van ICT-projecten voor Europese instellingen en agentschappen, nationale
en internationale publieke en particuliere organisaties.

Trasys International’'s missie is het leveren van gespecialiseerde consultancy en [T-oplossingen en -diensten om organisaties
te helpen te voldoen aan internationale of Europese beleidsliinen en regelgeving en om hun digitale transformatie-uitdagingen
aan te gaan: het modemniseren van (overheids)administraties, het samenwerken en bevorderen van digitale werkplekken,
en het optimale gebruik van cloud- en modeme datacentertechnologieén, terwijl de [T-bevelliging en kostenefficiéntie
worden verbeterd. Het hoofdkantoor is gevestigd in Heverlee, het heeft een leveringscentrum in de GD van Luxemburg en
ontwikkelingscentra in Griekenland, Frankrik en Italié.
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PRESENTATIE VAN NRB-OPLOSSINGEN EN -DIENSTEN

P  CONSULTANCY

e Business & IT consulting
e Digital transformation

e Security, Risks & Governance

e Cyber Securtty, ...

SOFTWARE

e SAP solutions (ERP, S/4HANA, IS-U, FI-CA, HR...)
e Al & Business Intelligence
e Custom software development

(Mainframe & Distr. systems - UX expert center)

e |ntegration

e Maintenance

INFRA & CLOUD

® Housing & Hosting
e Hybrid Cloud Services

(NECS: NRB Enterprise Cloud Services)
e Mainframe, AS400, Distributed Systems

MANAGED STAFFING

e Contingency Staffing

e Framework Sourcing Program




PRODATA

SYSTEMS

TRUST CARE

SPECIALIST IN CYBERBEVEILIGING, NETWERKOPLOSSINGEN
EN ON-SITE DATACENTERMANAGEMENT

OP MAAT & TURN-KEY

Prodata Systems is een gerenommeerde [T-integrator van menselijke omvang in Belgié die al tientallen jaren complexe

en kritische [T-omgevingen beheert. Samen met de meest efficiénte partners garandeert de organisatie de continuiteit en

velligheid van de [T-infrastructuur en -systemen van haar klanten. Dankzij zijn expertise in op maat gemaakte en kant-en-klare

ICT-oplossingen geniet het team van Prodata Systems het vertrouwen van Belgische overheden en prominente organisaties

om optimale en toekomstbestendige oplossingen te ontwerpen.

OPLOSSINGEN EN DIENSTEN

DATA CENTER MOBILE &
SOLUTIONS WORKPLACE

HEALTH CHECK

MANAGED STAFFING SERVICES

REFERENTIES

),
'ﬂ, MACINDAM

SAINT_LUC OM THE ROAD TO EXCELLENCE

CONTACT

www.prodata-systems.be
t.+32 (02 722 13 11
info@prodata-systems.be

NETWORKING

AUDITS &
ASSESSMENTS
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DEFEMNSIE
LA DEFENSE

CYBERSECURITY

IMPLEMENTATION
SERVICES

Qbrussels
airport
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SPECIALIST IN BEHEER EN ONDERHOUD OP AFSTAND VAN
MAINFRAME, CLOUD EN GEDISTRIBUEERDE SYSTEMEN

UITMUNTENDHEID IN OPERATIONEEL BEHEER

Trigone is gevestigd in Parijs en biedt [T-diensten met een hoge toegevoegde waarde in Franstalig Europa. Het biedt alle
diensten die nodig zijn voor [T-productie en digitale transformatie via diensten op afstand in een beveiligde omgeving.
Gespecialiseerd in IBM z/OS-systemen, gedistribueerde systemen en Cloud-platforms, is Trigone een technisch bedrijf
dat zich heeft georganiseerd rond een streven naar operationele uitmuntendheid, om op die manier continuiteit van de
dienstverlening tegen economisch redelijke kosten te waarborgen

OPLOSSINGEN EN DIENSTEN

MAINFRAME SERVICES CONSULTING SOFTWARES PLATFORMS

PLATFORM-BUILDING MATERIALS INFRASTRUCTURE CYBERSECURITY

REFERENTIES

— W France |
CLARINS Viamedis  groupgpomona Messagerie.

CONTACT

www.trigone.fr
t. +33 (0)1 44 93 21 50
info@trigone. fr



ink consulting

SPECIALIST IN SALESFORCE-TECHNOLOGIE EN CHANGE
MANAGEMENT

UITMUNTENDHEID IN OPERATIONEEL BEHEER

Ink Consulting is een adviesbureau in 2018 in Brussel gevestigd dat gespecialiseerd is in digitale transformatie en CRM-
vraagstukken met behulp van Salesforce-technologie. De teams bestaan uit hooggekwalificeerde medewerkers die
gespecialiseerd zijn in [T-diensten.

INK Consulting brengt ziin expertise in CRM-kwesties via de Salesforces-technologie naar verschillende sectoren :
bankwezen, verzekeringen, telecommunicatie, farmaceutica, detailhandel, auto-industrie en de publieke sector.

OPLOSSINGEN EN DIENSTEN
SALESFORCE CRM IMPLEMENTATION INSURANCE INDUSTRY EXPERTISE CRM ANALYSIS

CUSTOMER SERVICE EXPERTISE SALES & CPQ EXPERTISE CHANGE MANAGEMENT

REFERENTIES

POLITICO IMMOWEE TOYOTA GIIE etﬁ)ias

CONTACT

www.inkconsulting.be
t. +32 (0)479 63 02 33
info@inkconsulting.be



SPECIALIST IN SUCCESVOLLE DIGITALE TRANSFORMATIE,
GEGEVENSBESCHERMING EN NETWERKEN

NETWERK- EN DATACENTEROPERATOR EN INTEGRATOR VAN IT-OPLOSSINGEN

Win, opgericht in 1998, biedt het breedste scala aan connectiviteitsoplossingen op de markt en biedt oplossingen op maat
aan om te voldoen aan de behoeften van al zijn klanten. Dankzij de end-to-end architectuur biedt Win volledige zeggenschap
over hun gegevens in elke fase van het proces.

De missie van het bedrijf is om de digitale (r)evolutie van zijn klanten te ondersteunen door in al hun telecom- en IT-behoeften

te voorzien. Als echte betrouwbare partner beheert Win zijn eigen netwerk en cloud, integreert het ICT-diensten en heeft het
zijn eigen datacenter (ISO 9001- en ISO 27001-gecertificeerd), gevestigd in Villers-le-Bouillet.

OPLOSSINGEN EN DIENSTEN

TELECOM CLOUD SERVICES & DATA CENTER CYBER SECURITY IT SERVICES

REFERENTIES
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CONTACT

www.win.be
t. +32 (0)800 113 13
business@staff.win.be
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||l ZORGI

smarter care

GEZONDHEIDSZ0ORG

BELGIE'S TOONAANGEVENDE LEVERANCIER VAN DIGITALE OPLOSSINGEN

VOOR ZORGINSTELLINGEN

Als specialisten en leiders in Belgié in [T-oplossingen voor de gezondheidssector ondersteunt Zorgi ziekenhuizen bij

hun digitale transformatie. Zorgi biedt haar oplossingen op verschillende gebieden, zoals logistiek en financieel beheer,
zorgprocessen en patiéntenadministratie. Naast de managementmodules omvatten deze oplossingen ook rapportage-

en communicatiemodules die zorgen voor een goede gegevensuitwisseling tussen back- en frontoffice.

OPLOSSINGEN EN DIENSTEN

ERP FOR HEALTHCARE ELECTRONIC PATIENT RECORD

HRM SOLUTIONS LOGISTIC SOLUTIONS

REFERENTIES

H 5SS
dE"Ljf_"gE ZIEKENHUIS
CONTACT

www.zorgi.be
t. +32 (0)2 286 58 00
info@zorgi.be
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e CIVADIS

Solutions IT pour les autorités locales

LOKALE OVERHEDEN WALLONIE EN BRUSSEL

ICT VOOR BETERE DIENSTEN AAN DE BURGER

Civadis wil een antwoord bieden aan de specifieke behoeften van haar klanten door de beleidsondersteunende
toepassingen te ontwikkelen die nodig zijn voor een goed beheer van de overheidsdiensten en die de relaties met de
burgers en de ondernemingen vereenvoudigen. Zij wil hen op lange termijn ondersteunen bij de inzet van innovatieve
software- en hardware-oplossingen; hen bijstaan om een maximale beschikbaarheid van hun [T-diensten aan hun klanten
te verzekeren, en oplossingen met een hoge toegevoegde waarde creéren op basis van zowel technologische knowhow
als van diepgaande kennis van de werking van lokale overneden.

OPLOSSINGEN EN DIENSTEN

FINANCE HR & PAYROLL SOCIAL TECHNICAL SERVICES ELECTIONS
CIVIL STATUS SMART CITIES
TAXES URBANISM GIS POPULATION & CEMETERIES PROGRAMME

REFERENTIES
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CONTACT

www.civadis.be
t. +32 (0)81 55 45 11
info@civadis.be



"CEVI

LOKALE OVERHEDEN VLAANDEREN

ICT ALS HEFBOOM VOOR DE LOKALE OVERHEID

CEVI biedt uitstekende ICT-producten en -diensten aan haar klanten (provincies, steden, gemeenten, politiezones, OCMW's,
...) om hen te helpen hun inteme organisatie te optimaliseren en hun doelstellingen op een duurzame manier te bereiken.
De bewuste oplossingen bevorderen bovendien de betrekkingen tussen de overheid en de burgers. Vandaag ligt de nadruk
ook op de interactie met de burgers, met name door het gebruik van de nieuwe digitale kanalen. Ook mobiele communicatie

speelt hierin een belangrike rol.

OPLOSSINGEN EN DIENSTEN

FINANCE HR & PAYROLL SOCIAL TECHNICAL SERVICES ELECTIONS
SMART CITIES
TAXES URBANISM GIS POPULATION LIBRARIES PROGRAMME

REFERENTIES
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MECHELEN

CONTACT

www.cevi.be
t. +32 (0)9 264 07 O1
contactcenter@cevi.be



GEOGRAFISCHE INFORMATIE SYSTEMEN (GIS)

GIS-SOFTWARE EN ADVIESDIENSTEN

SIGGIS staat voor « Spatial Intelligence Genuine & Generic T Solutions ». SIGGIS is een Belgisch bedrijf dat zich richt
op de ruimtelijke dimensie van organisatiebeheer. SIGGIS’ dienstenportefeuille omvat de volledige levenscyclus van een
geografisch informatiesysteem (GIS): van idee tot ontwerp, ontwikkeling, hosting, integratie en ondernoud. Een aanbod
aangevuld met advies en opleiding. SIGGIS telt onder zijn belangrijkste klanten nutsbedrijven, overheden en industriéle

bedrijven.

OPLOSSINGEN EN DIENSTEN

BUSINESS ANALYSIS SYSTEM INTEGRATION GEOSPATIAL ANALYSIS DATA PROCESSING

APPLICATION DEVELOPMENT TRAINING COURSES GIS EXPERTS CARTOGRAPHY

REFERENTIES

. 7\ Vlaamse @ @ A\
‘@&WM 1\ overheid Aé—'ella Jan Do Hul astrid

\"/2
AS

CONTACT

www.siggis.be

t. +32 (0)2 300 86 60
info@siggis.be (BE)
info@siggis.fr (FR
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COMPUTERLAND

ERP & IT SERVICES

MIDDELGROTE ONDERNEMINGEN

ICT-OPLOSSINGEN EN -DIENSTEN VOOR MIDDELGROTE ONDERNEMINGEN

COMPUTERLAND is een “one-stop-shop” [T-dienstverlener die een breed scala aan diensten aanbiedt, voornamelijk
voor middelgrote ondermemingen in Belgié en het Groothertogdom Luxemburg. De diensten van COMPUTERLAND zijn
georganiseerd rond vier assen: Business Applications, Cloud & Infra, Modem Workplace, Data & Al en gepaard gaan met
support en governance volgens de behoeften van elke klant. Internationaal erkende partners zoals Microsoft, HP, ... staan
garant voor de nieuwste technologieén en voor de duurzaamheid van de geimplementeerde oplossingen.

OPLOSSINGEN EN DIENSTEN

CONSULTANCY DEVELOPMENT MANAGED STAFFING SOLUTIONS & SERVICES - MICROSOFT

MODERN WORKPLACE CLOUD & INFRA DATA & Al

REFERENTIES
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SOUTH
CHARLEROI
AIRPORT

CONTACT

www.computerland.be
t. +32 (0)800 12 512
info@computerland.be
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CONTACT

INFO@NRB.BE

www.nrb.be www.linkedin.com/company/nrb

@daringtocommIT www.facebook.com/daringtocommIT

@ info@nrb.be | @ +32 (0)4 249 72 11

NRB S.A./nv Parc Industriel des Hauts-Sarts - 2° Avenue 65 - 4040 Herstal | Boulevard Bischoffsheim, 15 - 1000 Bruxelles / Brussel
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