
 

 

Communiqué de presse 

Herstal, le 13 octobre 2023 

 

LUCY, la plateforme de formations en ligne de NRB, récompensée 

 
NRB a remporté le prix « Politique RH favorisant l’Open Education » lors de la remise des prix 

organisée, à Paris, par l’entreprise Edflex. Notre entreprise a été mise à l’honneur pour le lancement 

de sa plateforme de formations en ligne LUCY. 

Un jury prestigieux, composé, notamment, par des acteurs de sociétés telles que Renault, Engie ou 

encore Bouygues Telecom, a primé NRB pour la performance de sa plateforme de formations en ligne. 

Le prix « Politique RH favorisation l’Open Education » a été obtenu lors de la cérémonie « Open 

Education Night », organisée à Paris par Edflex, entreprise spécialisée dans la formation digitale. 

LUCY, acronyme de « Learn-Understand-Collaborate-Yearlong », facilite l’accès à des formations 

qualitatives à l’ensemble de ses collaborateurs et propose un catalogue complet, sur de nombreux 

thèmes en ligne avec notre politique interne.  

Depuis le lancement de la plateforme, le 24 avril 2023, trois grands parcours de formation ont été 

identifiés : le droit à la déconnexion, la connectivité 5G et un parcours managérial intitulé « Notre 

ambition pour chaque manager : être un Leader, un Manager & un Coach ». Ces différents sujets ont 

rencontré un important succès auprès des collaborateurs.  

La réussite de la plateforme LUCY met encore un peu plus en lumière le succès de notre politique ESG, 

qui vise, notamment, à encourager chaque collaborateur à se former pour renforcer l’expertise au sein 

de notre entreprise. Ces compétences et qualifications sont indispensables afin de répondre aux 

besoins de nos clients avec pertinence, performance et anticipation des évolutions technologiques.  

Laurent Peeters, Chief Human Resources Officer du Groupe NRB : « Je tiens à saluer le travail 

exceptionnel des équipes impliquées dans ce projet, en particulier la collaboration fructueuse entre les 

équipes RH, le support IT et les acteurs sur le terrain. Elles ont réussi à instaurer un dispositif de 

formation efficace, favorisant tant l'autoformation en ligne que les formations collectives en présentiel. 

Actuellement, LUCY, avec son portefeuille de formations de qualité, joue un rôle prépondérant en 

permettant à nos collègues d'accroître leurs compétences et de se soutenir mutuellement à travers des 

formations collectives développées en interne. Chez NRB, nous mettons l'accent autant sur des e-

learnings visant l'épanouissement personnel de nos collaborateurs, avec des programmes centrés sur 

l'équilibre entre vie privée et vie professionnelle, que sur des matières techniques avancées telles que 

Salesforce, SAP, Plateforme Cloud, framework de développement Java & .NET et autres. » 

--- 
 

Note à la rédaction : les photos de la cérémonie peuvent être téléchargées via ce lien. 

https://www.nrb.be/fr/a-propos/actualites/lucy-la-plateforme-de-formations-en-ligne-de-nrb-recompensee


 
À propos du Groupe NRB 
Avec un chiffre d’affaires consolidé de 505,4 millions d’euros en 2022 et plus de 3.450 collaborateurs, 
le Groupe NRB est un des principaux acteurs belges du secteur des TIC. NRB se positionne comme le 
partenaire local TIC qui accompagne ses clients dans leur transformation digitale. Capitalisant sur 
l’évolution et l’innovation technologique, NRB entend leur offrir les meilleures solutions disponibles, 
adaptées à leur environnement. Dans ce contexte, NRB propose un large éventail de services 
informatiques qui s’articulent autour de quatre axes : consultance, software, infrastructure & hybrid 
cloud, et managed staffing.  
  
NRB s’adresse à une large gamme de secteurs d’activités : le secteur public et social, celui de l’énergie 
et des utilités publiques, au secteur financier et à l’industrie. Une équipe est dédiée aux institutions et 
entreprises européennes et internationales. L’ensemble des filiales du Groupe NRB offrent des 
solutions sectorielles spécifiques tout en bénéficiant de la taille, de l’infrastructure TIC et d’autres 
supports du groupe.  
 
De plus amples informations sont disponibles sur www.nrb.be  
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